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PREMESSA

Le attese della societa civile e delle comunita locali si sono evolute considerevolmente negli ultimi anni: &
aumentato l'interesse nei confronti delle imprese che manifestano un comportamento etico ed & cresciuta la
capacita di riconoscere, dietro il prodotto e il servizio, il processo che lo ha generato.

Consorzio Arcobaleno Stabile si € quindi attivato per intraprendere uno '"stile gestionale" socialmente
responsabile, orientato al coinvolgimento degli stakeholder (soggetti che entrano in contatto con il
Consorzio: in particolare fornitori, subappaltatori, clienti, lavoratori, comunita locali, pubblica amministrazione),
e al controllo delle Consorziate.

Consorzio Arcobaleno ha quindi attuato scelte di politica aziendale finalizzate al garantire il rispetto degli standard
fissati dalla norma sulla responsabilita sociale d’impresa, implementate nello specifico strumento di gestione
adottato: un sistema integrato qualita, sicurezza, ambiente e responsabilita sociale d’impresa.

Il presente codice, redatto e divulgato per definire comportamenti a tutti i livelli connessi ad una efficace politica
aziendale di responsabilita sociale, specifica i requisiti dello standard in modo da permettere al Consorzio di:

* sviluppare, mantenere e rafforzare le politiche e le procedure in modo da gestire quei problemi che puo
controllare o influenzare;

* dimostrare alle parti interessate che le politiche, le procedure e le pratiche sono conformi ai requisiti di questo
standard.

1 PRINCIPI DELLA SA8000

Nel 1997 il SAI, ha messo a punto un modello, denominato SA 8000, che definisce i requisiti di minima e il processo
per la verifica della responsabilita sociale d'impresa nei confronti dei lavoratori basandosi sulle convenzioni
dell’'ILO, International Labour Organization (Organizzazione Internazionale per la Tutela dei Diritti dei Lavoratori),
la Dichiarazione dei Diritti del’lUomo, la Convenzione ONU sui Diritti del Bambino, la Convenzione ONU per
eliminare qualsiasi forma di discriminazione contro le donne.

Tale modello SA8000 elenca i requisiti per un comportamento socialmente corretto.

Il modello SA8000 elenca i requisiti per un comportamento socialmente corretto delle Organizzazioni verso i
lavoratori, in particolare per quanto riguarda:

e il lavoro minorile e infantile,

* il lavoro obbligato,

. le condizioni per la salute e la sicurezza,
. la liberta d’associazione,

. ladiscriminazione,

e le pratiche disciplinari,

. la retribuzione e l'orario di lavoro.

Arcobaleno Consorzio Stabile ha ritenuto corretto conformarsi a questi standard, non solo per testimoniare in modo
concreto il dovere di rispettare i diritti umani dei lavoratori in ogni tipo di processo ed organizzazione, ma anche
per farsene promotore con i propri partner.

L’obiettivo ultimo di questo lavoro & infatti di stimolare un processo a catena di adeguamento agli
standard da parte delle consorziate, fornitori e sub appaltatori, influenzandone il comportamento e
accrescendone la qualita etico sociale. L’adozione dello standard SA 8000 porta a privilegiare le imprese che
dimostrano, oltre alle competenze tecniche e gestionali, la propria sensibilita alle problematiche sociali, senza
generare oneri aggiuntivi al cliente.
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2

ELEMENTI NORMATIVI E LORO INTERPRETAZIONI

Il Consorzio deve osservare le leggi nazionali e altre leggi applicabili, altri requisiti sottoscritti dal Consorzio
medesimo e questo standard. Quando le leggi nazionali, altre leggi applicabili, altri requisiti sottoscritti dal
Consorzio e questo standard si indirizzano allo stesso problema, si applica la condizione piu severa.

Il Consorzio deve anche rispettare i principi dei seguenti strumenti internazionali:

3

Dichiarazione Universale dei Diritti dell’lUomo
Convenzione delle Nazioni Unite sui Diritti del Bambino

Convenzione delle Nazioni Unite sull’Eliminazione di tutte le Forme di Discriminazione contro le Donne

Convenzione delle Nazioni Unite sull’Eliminazione di tutte le Forme di Discriminazione Razziale
Patto internazionale sui Diritti economici, Sociali e Culturali,

Patto internazionale sui Diritti Civili e Politici

Convenzione ILO 1 (Durata del lavoro — Industria) e Raccomandazione 116 (Riduzione dell’orario di lavoro
Convenzioni ILO 29 (Lavoro forzato) e 105 (Abolizione del Lavoro forzato)

Convenzione ILO 87 (Liberta sindacale e protezione del diritto sindacale)

Convenzione ILO 98 (Diritto di organizzazione e di negoziazione collettiva)

Convenzioni ILO 100 (Uguaglianza di retribuzione) e 111 (Discriminazione — impiego e professione)
Convenzioni ILO 102 (Sicurezza sociale — norme minime)

Convenzione ILO 131 (Definizione di minimo salariale)

Convenzione ILO 135 (Rappresentanti dei Lavoratori)

Convenzione ILO 138 e Raccomandazione 146 (Eta minima)

Convenzione ILO 155 e Raccomandazione 164 (Salute e sicurezza sul lavoro)

Convenzione ILO 159 (Reinserimento professionale e occupazione — persone disabili)

Convenzione 169 (Popoli indigeni e tribali)

Convenzione ILO 177 (Lavoro a domicilio)

Convenzione ILO 182 (Forme peggiori di lavoro minorile)

Convenzione ILO 183 (Protezione della maternita)

Codice di condotta ILO su HIV/AIDS e il Mondo del Lavoro)

DEFINIZIONI

Azienda: complesso di qualsiasi organizzazione o0 organismo economico responsabile

dell’attuazione dei requisiti dello standard SA8000, incluso tutto il personale impiegato dall’azienda;

Fornitore/subappaltatore: un'entita aziendale che rifornisce l'azienda di beni e/o servizi parte

integrante della, e utilizzati in/per la, produzione dei beni dell'azienda e/o dei servizi;

Personale: tutti gli individui, uomini e donne, direttamente assunti come dipendenti o con altri tipi di

contratto da un’azienda, inclusi I’alta direzione, dirigenti, manager, responsabili e lavoratori;

Lavoratore: tutto il personale senza responsabilita di gestione;

Lavoratore a domicilio: una persona che svolge, per conto di un’azienda, sotto contratto diretto o
indiretto, al di fuori dello stabilimento dell’azienda, dietro remunerazione, un lavoro il cui risultato
sia un prodotto o un servizio come specificato dal datore di lavoro, indipendentemente da chi
fornisce le attrezzature, i materiali o altri elementi utilizzati;

Manager: colui che e incaricato di gestire e controllare I'azienda ed opera in nome e per conto della
stessa;

Parte interessata: individuo o gruppo interessato a, o che influisce su, I'azione sociale dell’azienda;

Bambino: qualsiasi persona con meno di 15 anni di eta, a meno che leggi locali sull’eta minima
prevedano un’eta piu alta per il lavoro o perla frequenza della scuola dell’obbligo, nel qual caso si
applica I’eta piu alta. Se, comunque, la legge locale sull’eta minima stabilisce 14 anni di eta in accordo
con le eccezioni previste per i Paesi in via di sviluppo che aderiscono alla Convenzione ILO 138, si
applica I’eta piu bassa. Per la legislazione italiana, avendo I'obbligo scolastico a 16 anni, il bambino e il
minore con eta inferiore a 16;
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9. Giovane lavoratore: qualsiasi lavoratore che superi I'eta di bambino come sopra definito e
inferiore ai 18 anni;

10. Lavoro infantile: qualsiasi lavoro effettuato da un bambino con un’eta inferiore all’eta specificata nella
definizione di bambino sopra riportata, ad eccezione di cio che e previsto dalla Raccomandazione ILO
146;

11. Lavoro forzato ed obbligato: ogni lavoro o servizio ottenuto da una persona sotto la minaccia di una
qualsiasi penale (punizione o ritorsione) e per il quale detta persona non si e offerta
volontariamente o per il quale detto lavoro o servizio sia richiesto come forma di pagamento di un
debito;

12. Azione di rimedio: azione attuata per porre rimedio ad una difformita;

13. Azione correttiva: azione attuata per prevenire la ricorrenza di una difformita;

14. Recupero di bambini: tutti i supporti e le azioni necessarie ad assicurare la sicurezza, la salute,
I'educazione e lo sviluppo dei bambini che sono stati soggetti a lavoro minorile, cosi come definito
sopra, e che ne sono stati dispensati;

15. Discriminazione: ogni forma di Distinzione, Esclusione, Preferenza, fondata su razza, nazione, religioni,
orientamento politico e sindacale, eta, che annullino o compromettano 'uguaglianza delle possibilita
e trattamento degli individui nell’ambito della professione o impiego.

4 LAVORO INFANTILE E MINORILE
Criteri:

4.1 l'azienda non deve ingaggiare lavoro minorile, cosi come definito al punto precedente, né
appoggiarnel'uso;

4.2 l'azienda non deve impiegare giovani lavoratori in situazioni insalubri o pericolose, di notte e
durante le ore scolastiche, garantendo effettive condizioni di apprendimento, crescita e sviluppo
professionale;

4.3 I'azienda deve stabilire, documentare, mantenere e effettivamente comunicare al personale e
alla altre parti interessate le politiche e le procedure per il recupero dei bambini trovati a
lavorare in situazioni che rispecchiano la definizione di cui sopra di lavoro minorile, e deve
provvedere ad un adeguato supporto in modo da permettere a questi bambini di frequentare la scuola,
cosi come stabilito sopra;

4.4 I'azienda deve stabilire, documentare, mantenere e effettivamente comunicare al personale e
alle altre parti interessate le politiche e le procedure per la promozione dell'istruzione dei bambini,
garantita dalla Raccomandazione ILO 146, e dei giovani lavoratori che sono soggetti all'istruzione
obbligatoria prevista dalle leggi locali o che stanno frequentando la scuola, inclusi i mezzi per
assicurare che nessuno di questi bambini o giovani lavoratori lavorino durante le ore di scuola e che
il totale delle ore del trasferimento giornaliero (da e per la scuola e il lavoro), delle ore di scuola e
delle ore lavorative non siano superiori alle dieci ore per giorno;

4.5 Il'azienda non deve esporre i bambini o i giovani lavoratori a situazioni all'interno o all'esterno del
luogo dilavoro che costituiscano pericolo, insicurezza o che non siano salutari.

Documentidi dettaglio: PRSO1 Lavoroinfantile e minorile
Politica aziendale

5 LAVORO FORZATO ED OBBLIGATO

Criteri:

5.1 I’azienda non deve impiegare personale che presti la propria opera contro la propria volonta o che non
sia libero di interrompere il contratto di lavoro;

5.2 I’azienda non deve impiegare personale non volontario (detenuti, persone insolventi nei confronti
dell’azienda), che subisce restrizioni non legali nella propria liberta di recidere I'impegno lavorativo
(sequestro dei documenti, stipendi non erogati e conservati come cauzione), che non sia tutelato da
una forma di contratto;

5.3 non deve essere richiesto al personale di depositare "depositi" o documenti di identita per
cominciare il lavoro con l'azienda;

5.4 e fatto divieto assoluto di utilizzare lavoro nero, soprattutto nella forma del caporalato.
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Documenti di dettaglio: Politica Aziendale

6 SALUTE E SICUREZZA
Criteri:

6.1 I'azienda deve garantire un ambiente di lavoro salubre e sicuro, nel rispetto della legislazione vigente,
adottando tutte le misure idonee ad evitare potenziali rischi per la salute e la sicurezza dei
lavoratori;

6.2 l'azienda deve assicurare che tutto il personale riceva una formazione adeguata e regolare per la
sicurezza e la salute e che tale addestramento venga ripetuto per il personale nuovo e trasferito;

6.3 l'azienda deve provvedere, per |'utilizzo da parte di tutto il personale, a bagni puliti, all'accesso

all'acqua potabile, e, se appropriate, a strutture sanitarie per la conservazione del cibo. Questo sia negli
uffici /stabilimenti che nei cantieri;

6.4 l'azienda deve assicurare che i dormitori siano puliti, sicuri e che incontrino le esigenze basilari del
personale.

Documenti di dettaglio: Politica Aziendale

Piano di Formazione
Documento di valutazione dei rischi

Procedure ed istruzioni di sicurezza

7 LIBERTA’ DI ASSOCIAZIONE E DIRITTTO ALLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA
Criteri:
71 I'azienda deve rispettare il diritto di tutto il personale di organizzare e di unirsi in sindacati di sua
scelta e di fare contrattazioni collettive;
7.2 I'azienda deve, in quelle situazioni in cui il diritto alla libera di associazione e alla contrattazione

collettiva & vietato dalla legge, facilitare mezzi paralleli di associazione libera e indipendente e di
contrattazione per tutto il personale;

7.3 l'azienda deve assicurare che le rappresentanze del personale non siano oggetto di
discriminazione, riconoscendoli come interlocutori privilegiati, garantendo loro tempo per svolgere
tali attivita e che queste rappresentanze abbiano accesso ai loro membri sul posto di lavoro;

7.4 la liberta di associazione deve essere assicurata non esercitando pressioni su chi aderisce, non
discriminandoli nelle mansioni e nei processi di crescita, riconoscendo i rappresentanti eletti come
interlocutori privilegiati, garantendo.

Documenti di dettaglio: Contratto collettivo

Contratti individuali

8 DISCRIMINAZIONE
Criteri:
8.1 I’azienda deve trattare tutti i lavoratori allo stesso modo, garantendo pari opportunita e
condizioni;

8.2 relativamente ad assunzione, salario retribuzione, formazione, promozione, licenziamento,
pensionamento, l'azienda non deve attuare o sostenere azioni discriminanti per motivi di razza,
di casta, di nazionalita, d'origine, di religione, di handicap, di sesso, di orientamento sessuale, di
appartenenza ad associazioni e sindacati, di orientamenti politici, di eta.

8.3 I'azienda non deve ostacolare né interferire con il diritto del personale di osservare dottrine o
pratiche, o di soddisfare bisogni connessi alla razza, casta, nazione di origine, religione,
handicap, sesso, orientamento sessuale, all'appartenenza ad associazioni o ad orientamenti politici.
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8.4 l'azienda non deve permettere comportamenti, inclusi gesti, linguaggio e/o contatto fisico, che siano
0 possano essere ritenuti sessualmente coercitivi, minacciosi, offensivi o volti allo sfruttamento.

Documenti di dettaglio: Politica Aziendale
9 PRATICHE DISCIPLINARI
Criteri:
9.1 ’azienda non deve applicare provvedimenti disciplinari contrari alla dignita ed al rispetto della

persona del lavoratore, escludendo rigorosamente I'impiego di ogni pratica disciplinare inusuale
e/o corporea, di coercizioni mentali e di offese verbali;

9.2 le pratiche disciplinari possono limitarsi ai soli provvedimenti previsti dalla legislazione vigente;

9.3 i deve prestare attenzione a che non si manifestino fenomeni di “mobbing” (terrore psicologico)
e “sexual harrasment” (molestie sessuali), ossia pressioni e condizionamenti psicologici con allusioni
verbali e gestuali, nonché a non utilizzare come “strumenti di punizione” condizioni di lavoro
sfavorevoli, né adottare in modo affrettato e semplicistico pratiche disciplinari.

Documenti di dettaglio: Politica Aziendale

Codice etico, parte generale e parte speciale MOG ex D.Lgs 231/2001,
adottato ed approvato con delibera del CDA del 22 novembre 2013.

10 ORARIO LAVORATIVO

Criteri:

10.1 l'azienda si deve adeguare a quanto previsto dal contratto nazionale di categoria sull'orario di lavoro;
in ogni caso al personale non deve, in casi regolari, essere richiesto di lavorare piu di 40 ore per
settimana e gli deve essere garantito almeno un giorno di riposo su sette;

10.2 l'azienda deve assicurare che le ore lavorative in piu (piu di 40 ore per settimana) siano in
linea con quanto previsto dal Contratto Collettivo Nazionale di categoria, e, comunque, non
eccedano oltre le 12 ore per impiegato a settimana. L’azienda dovra inoltre assicurare che le ore
lavorative in pilu non siano richieste se non in casi eccezionali e a breve termine, e che siano sempre
retribuite in modo idoneo;

10.3 Vl'azienda deve programmare il lavoro con attenzione, cercando di razionalizzare i processi, di
prevedere in modo corretto l'organico necessario, per non costringere i propri dipendenti a
straordinari eccessivi e per garantire loro il godimento delle ferie.

Documenti di dettaglio: Contratto collettivo

Contratti individuali

11 RETRIBUZIONE

Criteri:

11.1 Il'azienda deve garantire ai propri lavoratori una retribuzione conforme a tutte le leggi in vigore a
questo proposito, assicurando che i salari non siano inferiori a quelli fissati dalla legislazione come
minimi;

11.2 l'azienda deve assicurare che gli stipendi garantiscano la soddisfazione dei bisogni di base e che
permettano ai lavoratori di vivere in maniera dignitosa;

11.3 l'azienda deve assicurare che le detrazioni dallo stipendio non vengano effettuate per motivi
disciplinari, e deve assicurare che lo stipendio e le indennita siano spiegate nel dettaglio e
regolarmente per i lavoratori; I'azienda deve inoltre assicurare che gli stipendi e le indennita siano
corrisposti nel pieno rispetto di tutte le leggi applicabili e che la retribuzione sia corrisposta in
contanti o con assegni, nel modo piu conveniente per il lavoratore;

11.4 l'azienda deve assicurare che gli accordi di manodopera a contratto e che le inquadrature di falso
apprendistato non vengano intrapresi per evitare di adempiere ai propri obblighi nei
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confronti del personale come previsti dalle leggi applicabili riguardanti il lavoro e la
legislazione e le regole sulla sicurezza sociale.

Documenti di dettaglio: Contratto collettivo

Contratti individuali

12 SISTEMI DI GESTIONE

Criteri:

12.1 la dirigenza deve definire la politica aziendale per la responsabilita sociale e per le condizioni di
lavoro in modo da assicurare che:

- includa I'impegno a conformarsi alle richieste di questo standard;

- includa l'impegno ad osservare le leggi nazionali e le altre leggi applicabili, e altre richieste
sottoscritte dall'azienda e rispetti gli strumenti internazionali e le loro interpretazioni (come
elencato al capitolo 2);

- includa lI'impegno ad un miglioramento continuo;

- sia effettivamente documentata, realizzata, mantenuta, comunicata e sia accessibile in forma
comprensibile a tutto il personale, inclusi direttori, funzionari, management, supervisori, e
personale, sia direttamente impiegato, sia a contatto, o comunque rappresentante l'azienda;

- sia disponibile pubblicamente.

12.2 la direzione riesamina periodicamente |'adeguatezza, la rispondenza e la continua effettivita della
politica dell'azienda, delle procedure e delle performance rispetto alle richieste di questo standard e
ad altre richieste sottoscritte dall'azienda. Le migliorie e le correzioni del sistema sono effettuate
laddove vengono ritenute opportune;

12.3 l'azienda deve assicurare che le richieste di questo standard siano comprese e realizzate a tutti i
livelli dell'organizzazione. | metodi includono, ma non sono limitati a questo:

- chiara definizione dei ruoli e autorita;

- formazione periodica e programmi di informazione per il personale dell’azienda in merito ai
requisiti della SA8000;

- monitoraggio continuo delle attivita e dei risultati per dimostrare I'effettivita dei sistemi
attuati in modo da rispettare la politica dell'azienda e i requisiti di questo standard;

12.4 l'azienda deve stabilire e mantenere le procedure appropriate per valutare e selezionare i
fornitori anche sulla base della loro capacita di rispettare i requisiti di questo standard;

12.5 I'azienda deve conservare delle registrazioni appropriate dell'impegno preso dai fornitori per la
responsabilita sociale, incluso, ma non solo, I'impegno scritto dei fornitori per:

- adeguarsi a tutti i requisiti di questo standard (inclusa questa clausola);

- partecipare alle attivita di monitoraggio dell'azienda come richiesto;

- rimediare prontamente a qualsiasi difformita identificata nell'applicazione dei requisiti dello
standard;

- informare prontamente e completamente I'azienda di qualsiasi e di tutte le relazioni
commerciali con altri fornitori e altri subappaltatori

12.6 l'azienda deve conservare una documentazione che attesti che i requisiti di questo standard
vengono applicati dai fornitori e dai subappaltatori;

12.7 VI'azienda deve indagare, indirizzarsi e rispondere alle problematiche degli impiegati e di altre
parti interessate in merito alla conformita/difformita rispetto alla politica aziendale e/o ai requisiti di
questo standard. L'azienda deve astenersi da azioni disciplinari, licenziamenti o comunque
discriminazioni nei confronti di qualsiasi impiegato che abbia provveduto a fornire informazioni
riguardo all'osservazione dello standard;

12.8 l'azienda deve rimediare e correggere mediante azioni di rimedio e assegnare risorse adeguate
che siano appropriate per la natura e la gravita di qualsiasi difformita dalla politica aziendale e/o dai
requisiti dello standard;

12.9 l'azienda deve stabilire e mantenere delle procedure per comunicare regolarmente a tutte la parti
interessate i dati e altre informazioni in merito agli adempimenti nei confronti dei requisiti di questo
documento, incluso, ma non solo, i risultati delle revisioni della direzione e del monitoraggio
delle attivita;

12.10 dove richiesto per contratto, I'azienda deve provvedere a fornire informazioni e |'accesso alle parti
interessate per cercare di verificare la conformita ai requisiti dello standard; se ulteriormente
richiesto per contratto, informazioni simili e I'accesso deve essere permesso
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anche dai fornitori e dai subappaltatori dell'azienda attraverso l'incorporazione di tale requisito nei
contratti di compravendita dell'azienda.

12.11 I'azienda deve conservare le registrazioni appropriate per dimostrare la conformita ai requisiti di
questo standard.

Documenti di dettaglio: Politica aziendale

Verbale di riesame

13 CONSORZIATE, FORNITORI E SUBAPPALTATORI

Arcobaleno Consorzio Stabile conduce le proprie attivita con integrita, correttezza e professionalita,
perseguendo i suoi obiettivi e cercando di realizzare la propria missione, con lealta, serieta, onesta,
competenza e trasparenza, nell’assoluto rispetto delle leggi e delle normative vigenti, operando nel rispetto
dei principi sui quali si basa il modello della norma SA 8000.

Attraverso il codice etico, Arcobaleno Consorzio Stabile stabilisce i requisiti minimi cui I'organizzazione deve
essere conforme, nonché i principi ed i criteri cui le Consorziate, i fornitori ed i subappaltatori dovranno
ispirare la propria gestione, in quanto per il Consorzio Arcobaleno il rispetto dello Standard SA8000 sara
condizione preferenziale per mantenere e rafforzare i rapporti con i soggetti in causa.

Il Consorzio Arcobaleno includera inoltre nei propri criteri di valutazione il rispetto di tutti i requisiti della norma
SA8000, quale discriminante per la scelta dei nuovi partner.

Il Consorzio si impegna quindi ad estendere la conoscenza dei requisiti dello standard e I’adesione allo stesso
progetto alle consorziate, fornitori e subappaltatori, consapevoli della necessita di sviluppare cultura e
consapevolezza sui temi della responsabilita sociale per rendere efficaci ed efficienti tutti gli sforzi in merito.

Il Consorzio agira pertanto nei confronti delle consorziate, dei propri fornitori e subappaltatori in modo
progressivo, al fine di ottenere, dagli stessi, il rispetto di tutti i requisiti della norma e l’adesione al
programma SA8000.

Tali principi saranno oggetto di verifica negli audit di Il parte programmati dal Consorzio sulle consorziate.

14 MECCANISMI DI ATTUAZIONE ED AZIONI RISOLUTIVE

Con riferimento alle notizie di possibile violazione delle norme contenute nel Codice etico, ciascuno dovra rivolgersi
al Rappresentante della Direzione e qualora cido non fosse possibile, per motivi di opportunita, al Rappresentante del
Personale per la Responsabilita Sociale.

Il Consorzio Arcobaleno garantisce che nessuno, in ambito lavorativo, possa subire ritorsioni, disagi e
discriminazioni di qualunque tipo, per aver segnalato le violazioni del Codice etico, ed a seguito della
segnalazione si faranno tempestivamente seguire opportune verifiche ed adeguate misure risolutive.

La violazione dei principi fissati nel presente codice compromette il rapporto fiduciario tra il consorzio ed i propri
amministratori, dipendenti, collaboratori a vario titolo, fornitori e sara perseguita dall’azienda con tempestivita
attraverso provvedimenti adeguati.

Il Consorzio Arcobaleno a tutela della propria immagine ed a salvaguardia delle proprie risorse, evitera di
intrattenere rapporti con soggetti che non operino nel rispetto della normativa vigente e secondo i valori e
principi previsti dal Codice Etico.

Il Rappresentante della Direzione ha il compito di verificare ogni notizia di violazione del Codice Etico; ha altresi
facolta di prendere visione dei documenti e consultare dati e suggerisce eventuali aggiornamenti del Codice
Etico, anche sulla base delle segnalazioni ricevute.
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Consiglio di Stato, Sez. V, 12/11/2013 n. 5375

Sul principio di tassativita delle cause di esclusione dalle procedure di evidenza pubblica e sulla natura
della dichiarazione resa all’organismo privato di certificazione SA 8000.

- Il fondamento giustificativo del principio di tassativita delle cause di esclusione & quello di ridurre gli
oneri formali gravanti sulle imprese partecipanti a procedure di affidamento, quando questi non siano
strettamente necessari a raggiungere gli obiettivi perseguiti attraverso gli schemi dell'evidenza
pubblica. I quali, consistendo nella selezione del miglior contraente privato, conducono a privare di
rilievo giuridico, attraverso la sanzione della nullita testuale, tutte le "cause amministrative" di
esclusione dalle gare incentrate non gia sulla qualita della dichiarazione, ma piuttosto sulle forme con
cui questa viene esternata.

Non & ragionevole annettere alla dichiarazione resa all'organismo privato di certificazione SA 8000,
idonea a conferire lo stato di applicant, un fede privilegiata superiore rispetto all'autodichiarazione sul
rispetto di standard equivalenti formulata in sede di gara.

E' vero che ad esse seguono gli accertamenti da parte dell'organismo certificatore, ma questi non
hanno yalore di prova legale, trattandosi di indagini le quali’ scontano una ineliminabile compohenfe
relativistico-valutativa, derivante non solo dall'assenza di un sistema pubblicistico di attestazione
(come invece per le SOA), ma anche per il carattere necessariamente episodico, campionario e
settoriale degli accertamenti. ‘

Materia: appalti / f‘equisifi di partecipazione

N. 05375/2013REG.PROV.COLL.
N. 08578/2012 REG.RIC.
N. 02741/2013 REG.RIC.
REPUBBLICA ITALIANA
IN NOME DEL POPOLO ITALIANO

Il Consiglio di Stato
in sede giurisdizionale (Sezione Quinta)
ha pronunciato la presente

SENTENZA
sul ricorso numero di registro generale 8578 del 2012, integrato da motivi aggiunti, proposto da:
Pvb Solutions s.p.a., rappresentata e difesa dall'avv. Pietro Adami, con domicilio eletto presso il suo
studio, in Roma, corso D'Italia 97;
contro
Sinergie s.p.a. e Cpl Concordia Soc. Coop., nelle rispettive qualita di capogruppo mandataria e mandante
di costituendo RTI, rappresentate e difese, dagli avv. Luigi Manzi, Vittorio Domenichelli, Paolo Neri e
Marco Bertazzolo, con domicilio eletto presso il primo, in Roma, via Confalonieri 5;
nei confronti di ;
Comune di Occhiobello, rappresentato e difeso dagli avv. Mario Bertolissi e Francesca Mazzonetto, con
domicilio eletto presso Giovanni Corbyons in Roma, via Maria Cristina 2;
sul ricorso numero di registro generale 2741 del 2013, proposto da:
Comune di Occhiobello, rappresentato e difeso dagli avv. Mario Bertolissi e Francesca Mazzonetto, con
donicilio eletto presso Giovanni Corbyons in Roma, via Cicerone 44;
contro



Sinergie s.p.a. e Cpl Concordia Soc. Coop., nelle rispettive qualita di capogruppo mandataria e mandante
di costituendo RTI, rappresentate e difese dagli avv. Vittorio Domenichelli, Paolo Neri e Luigi Manzi,
con domicilio eletto presso quest'ultimo, in Roma, via Federico Confalonieri, b;

nei confronti di

Pvb Solutions s.p.a.;

per la riforma

quanto ad entrambi i ricorsi: :

della sentenza del T.AR. Veneto, n. 00167/2013, concernente l'affidamento del servizio di
qualificazione energetica e adeguamento degli edifici comunali

Visti i ricorsi in appello, i motivi aggiunti ed i relativi allegati;

Visti gli atti di costituzione in giudizio di Sinergie Spa e Cpl Concordia Societa Cooperativa;

Viste le memorie difensive;

Visti tutti gli atti della causa;

Visti gli artt. 74 e 120, co. 10, cod. proc. amm.;

Relatore nell'udienza pubblica del giorno 22 ottobre 2013 il Cons. Fabio Franconiero e udn‘n per le parti
gli avvocati come da verbale di udienza;

Ritenuto e considerato in fatto e diritto quanto segue.

FATTO
L1l presante giudizio trae origine dall'impugnativa proposta davanti al TAR Veneto da Sinergie s.p.a. e
Cpl Concordia societa cooperativa per |'annullamento degli atti della procedura di affidamento in
appalto indetta dal Comune di Occhiobello del servizio ventennale in global service di "qualificazione
energetica e adeguamento normativo degli edifici comunali e degli impianti di illuminazione pubblica”.
A sostegno del ricorso, le suddette due societa partecipanti alla gara, sotto forma di ATI costituenda,
collocatasi al secondo posto della graduatoria, avevano sostenuto che l'aggiudicataria Pvb Solutions
s.p.a. avrebbe dovuto essere esclusa per non avere prodotto, in spregio a puntuale comminatoria
espulsiva contenuta nel disciplinare, la certificazione di qualita SA 8000/2008 sul sistema di
responsabilitd sociale dell'impresa (acronimo di Social Accountability, il quale concerne, in estrema
sintesi, il rispetto dei diritti dei lavoratori e delle liberta sindacali, delle norme sul lavoro minorile e
sulla tutela della sicurezza sul lavoro).
2. Il TAR ha accolto il ricorso, affermando che tale certificazione non era stata validamente surrogata
dai documenti prodotti dalla Pvb Solutions, consistenti in un'‘autocertificazione proveniente dalla

pr‘edeﬁq conTr'omTeressa‘ra aﬂes*ran‘re il possesso delle cc_mdlzwm per. loﬁemmen*ro della sudde’r‘ra

giuridica, a norma dell'articolo 11 della Iegge 29 seﬁembr‘e 2000, n. 300" ) e nel contratto gia s‘npulm‘o
¢on apposito organismo di certificazione per l'ottenimento della stessa.

Ha conseguentemente af fermato il diritto della ricorrente al subentro nel contratto e condannato
I'amministrazione resistente a risarcire per equivalente alla stessa il mancato utile in relazione alla
parte del servizio gid svolta dalla controinteressata, quantificandolo forfetariamente nella misura del
4% dell'importo dalla stessa parte ricorrente offerto.

3. Appellano la sentenza tanto il Comune di Occhiobello quanto la Pvb Solutions, quest'ultima con appello
avverso il dispositivo e quindi con motivi aggiunti nei confronti della sentenza successivamente
depositata.

3.1 L'amministrazione deduce che:

- la comminatoria di esclusione di cui il TAR ha fatto applicazione & nulla per contrasto con i principi di
tassativita delle cause di esclusione previsto dall'art. 46, comma 1-bis, cod. contratti pubblici e di
massima partecipazione alle gare d'appalto; cié avuto riguardo al fatto che la controinteressata ¢, in
primo luogo, in possesso dei requisiti di affidabilita morale ex art. 38 d.Igs. n. 163/2006, ivi compreso,
dunque, quello concernente il rispetto delle norme sulla sicurezza sul lavoro; & inoltre impresa tenuta al
rispetto della legislazione lavoristica italiana, pili rigorosa rispefto agli standard propri della



certificazione omessa; si & infine autovincolata al rispetto della stessa e delle norme sulla_.
responsabilita sociale dell'impresa in base al codice ehco ado’r'ra’ro sm daI 2006, come dalla stessa auto

dichiarato in sede digara; — i
il'pred prem&ve considerarsi equipollente alla certificazione SA.8000/2008 ed idoneo a

comprovare ex comprovare ex art. 43 cod. contfratti pubbhcu il possesso dei requisiti necessari.a ottenere ques‘r ul’rlmo -
—documento. e T, e

~iT TAR non avrebbe dovuto dichiarare inefficace il contratto, mai stipulato, e contemporaneamente
emettere condanna risarcitoria.
3.2 Da parte sua la Pvb Solutions sostiene che:
- larichiesta della certificazione da parte della legge di gara a pena di esclusione viola il principio di
tassativita delle cause di esclusione, visto che detto documento non & equiparabile alle certificazioni di
qualitd, non essendo rilasciato da organismi accreditati, ma da soggetti privati, e che lo stesso &
surrogabile ex art. 43 citato da altri elementi di prova atti a suffragare il rispetto delle norme sulla
responsabilita sociale delle imprese, come avvenuto nel caso di specie in sede di gara;
- invia subordinata, tale prova in concreto deve essere riconosciuta in virtu del principio di massima
concorsualita valevole per le procedure di affidamento di contratti pubblici. '
La medesima appellante, inoltre, propone come motivi d'appelio quelli di un supposto ricorso incidentale
assorbiti in primo grado, che la stessa assume di non aver potuto proporre a causa del mancato rispetto
del fermine di cui all'art. 60 cod. proc. amm. tra la notifica del ricorso principale e l'udienza camerale
all'esito della quale il giudizio & stato definito con sentenza ai sensi della citata disposizione del codice
del processo.
A questo riguardo deduce che I'ATI costituenda tra le societa ricorrente in primo grado avrebbe a sua
volta dovuto essere esclusa, perché carente del requisito di cui alla certificazione SA 8000/2008,
avendone la mandataria Sinergie prodotta in sede di gara una non rilasciata da organismo certificatore
nonaccreditato, in violazione del regolamento UE 765/2008.
Inoltre, censura la norma di lex specialis che impone tale certificazione a pena di nullita, senza .
consentire alle concorrenti di provare ai sensi del ridetto art. 43 cod. contratti pubblici di avere
adottato equivalenti misure organizzative aziendali di gestione della responsabilita sociale dell'impresa.
4. Le imprese ricorrenti in primo grado si sono costituite in entrambi gli appelli.
Conriguardo all'impugnativa della Pvb Solutions, sostengono che i motivi aggiunti da questa proposti
successivamente al deposito della sentenza sono inammissibili, richiamando a conforto di tale eccezione
le considerazioni svolte dalla VI Sezione di questo Consiglio di Stato nell'ordinanza di rimessione
all'’Adunanza plenaria 11 febbraio 2013, n. 761, circa i rapporti di autonomia e reciproca "non
interscambiabilita” tra appello nei confronti del dispositivo e motivi aggiunti svolti avverso la sentenza
ed affermando la conseguente necessita, non rispettata nel caso di specie, che questi ultimi siano
muniti di procura alle liti e di esposizione dei fatti di causa.
Sempre in via preliminare, le appellate eccepiscono I'inammissibilita dei motivi di ricorso incidentale
proposti dalla medesima Pvb Solutions, sul rilievo che il procuratore di quest'ultima non ha dichiarato
all'dienza in primo grado lintenzione di proporre tale impugnativa una volta avvertito dal Collegio
giudicante di primo grado della possibilita di definire il giudizio all'udienza camerale per la trattazione
della sospensiva.
4.1 Quindi, ripropongono ex art. 101, comma 2, cod. proc. amm. i motivi del ricorso di primo grado non
esaminati dal TAR, e cioé:
- quello diretto a censurare la mancata esclusione dell ATI Sinergie - Cpl Concordia in ragione
dellinidoneita delle referenze bancarie prodotte a comprova del possesso dei requisiti di capacita
economico-finanziaria;
- quello, svalto in via subordinata, di illegittima composizione della commissione di gara, per
incompatibilita del geom. Luca Maccari, precedentemente nominato responsabile del procedimento.

DIRITTO



1. Essendo rivolti nei confronti della stessa sentenza, deve innanzitutto disposta la riunione dei due
appelli ai sensi dell'art. 96 cod. proc. amm.

2. Assume quindi carattere prioritario I'esame dell'eccezione di inammissibilita dei motivi aggiunti
proposti dall'appellante Pvb Solutions in seguito alla pubblicazione della sentenza di primo grado, perché
privi di procura alle liti e dell'esposizione dei fatti di causa, invece contenuti nell'appello avverso il
dispositivo; eccezione che la Sinergie e la Cpl Concordia fondano sul rilievo dell'autonomia e non
reciproca integrabilita dei due atti.

2.1 Tl Collegio non condivide quest'assunto, benché sostenuto dalla VI Sezione di questo Consiglio di
Stato nell'ordinanza di rimessione all'Adunanza plenaria 11 febbraio 2013, n. 761, peraltro limitatamente
all'esposizione dei fatti.

2.1.1 Per la procura alle liti, & agevole constatare l'infondatezza dell'eccezione ponendo a mente il
disposto dell'art. 24 cod. proc. amm., secondo cui la procura rilasciata "per agire e contraddire davanti
al giudice si intende conferita anche per proporre motivi aggiunti”. Questa norma ha, come & noto,
carattere generale, ed & innanzitutto valevole per il giudizio di primo grado, nel quale i motivi aggiunti
possono anche comportare I'ampliamento dell'oggetto della controversia (si tratta dei c.d. motivi
“nuovi"), essendo precipuamente finalizzata a dissipare i dubbi sorti in passato sulla proponibilita degli
stessi anche in assenza di procura alle liti distinta rispetto a quella contenuta nel ricorso introduttivo.
A fortiori dunque la stessa ¢ applicabile ai motivi aggiunti proposti avverso la sentenza successivamente
all'appello nei confronti del dispositivo, visto che quest'ultimo deve contenere un'espressa "riserva” dei
primi (art. 119, comma 6, cod. proc. amm., richiamato per il c.d. “rito appalti” dal comma 11 dell'art. 120
del medesimo codice del processo).

-2.1.2 Quanto all'esposizione dei fatti occorre innanzitutto osservare che € certamente indubbio che
I'appello avverso il dispositivo della sentenza di primo grado ha carattere esclusivamente cautelare, cio
emergendo in modo inconfutabile dalla lettura delle disposizioni processuali da ultimo richiamate. La
conseguenza che da queste ultime la costante giurisprudenza di questa Sezione ha tratto é che tale
mezzo diviene improcedibile per sopravvenuta carenza di interesse una volta esaurita la fase cautelare
ed a seguito della rituale proposizione di motivi aggiunti avverso la sentenza (da ultimo: sentenza 15
luglio 2013, n. 3843; in precedenza, sotto il vigore dell'art. 23-bis, comma 7, |. n. 1034/1971: sentenze
21 ottobre 2003, n. 6523 e 23 gennaio 2000, n. 327).

Se tuttavia questa ¢ la conseguenza, ¢ indubbio che il sopravvenuto difetto di interesse, se rende
improcedibile I'appello, hon ne comporta certo la nullita, rendendolo Tamquam non esset, con l'effetto di
travolgere anche l'esposizione dei fatti in esso contenuta.

Non bisogna dimenticare che le forme del processo ed i requisiti contenutistici degli atti processuali
sono dettati in vista del raggiungimento di uno scopo (art. 156, comma 2, cod. proc. civ.). Ora, lo scopo
tipico dell'esposizione dei fatti & quello di far comprendere alle parti ed al giudice adito i termini della
controversia, cosi da consentire alle prime |'articolazione compiuta delle proprie‘difese ed al secondo di
esercitare con cognizione di causa i propri poteri decisori. Ebbene, una volta introdotti i fatti
attraverso l'appello contro il dispositivo, il suddetto scopo & definitivamente raggiunto, anche se non vi
¢ pitl luogo ad esaminare i motivi in esso contenuti. L'improcedibilita infatti concerne solo questi ultimi,
come si evince anche dall'art. 35, comma 1, lett. c), cod. proc. amm., in cui si precisa che tale statuizione
va emessa quando nel corso del giudizio sopravviene "il difetto di interesse delle parti alla decisione”, e
cio¢ all'esame nel merito dei motivi di impugnazione. E' vero poi che si usa dichiarare l'improcedibilita
dell'intero atto, ma si tratta evidentemente di una sineddoche, giacché solo i motivi di impugnativa
costituiscono la causa petendi sulla quale la decisione deve essere resa.

Come accennato sopra, diverso sarebbe stato il discorso se l'appello fosse stato dichiarato nullo, poiché
con tale rilievo si accerterebbe |'assoluta improduttivita di effetti dello stesso e dunque anche
dell'esposizione dei fatti in esso contenuta. Ma tale nullita discende da un vizio intrinseco all'atto, ed in
particolare, come si evince anche dall'art. 44, comma 1, lett. b) cod. proc. amm., dall' “incertezza
assoluta (...) sulloggetto della domanda", in ipotesi determinata dall'oscura o carente esposizione dei
fatti di causa, tale appunto da impedire alle parti ed al giudice di comprendere i termini della
controversia. Rispetto a tale vizio & cosa ben diversa la dichiarazione di improcedibilita, la quale
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consegue ad un elemento esterno all'atto, vale a dire l'interesse alla pronuncia nel merito, del tutto
inidoneo ad inficiare il contenuto dell'atto medesimo.

Ed dlla luce di quest'ultima considerazione si rende manifesto |'eccessivo formalismo della tesi qui in
esame, poiché il suo accoglimento condurrebbe ad una pronuncia in rito ancorché nessuna concreta
lesione al diritto di difesa sia stato arrecato, come del resto si evince dalle compiute difese articolate
dalla stessa nel presente giudizio d'appello. '

3. E' per contro fondata l'eccezione di inammissibilita dei motivi di ricorso incidentale formulati dalla
Pvb Solutions, che la stessa assume di non avere potuto proporre in primo grado a causa del mancato
rispetto del termine di 30 giorni, previsto dall'art. 42 cod. proc. amm., tra la notifica del ricorso
principale di primo grado e 'udienza camerale all'esito della quale & stata pronunciata la sentenza.
Premesso che ¢ stato rispettato il termine a difesa per tale udienza (la stessa Pvb Solutions deduce
cheil ricorso le & stato notificato il 14 novembre 2012 e la causa ¢ stata definita dal TAR alla camera
di consiglio del 28 novembre successivo, dunque risultando trascorsi pit di 10 giorni ai sensi dell'art. 55,
comma 5, in‘combinato con gli artt. 60, 119, comma 2 e 120, comma 3, cod. proc. amm.), risulta, dalla
produzione del verbale di udienza, che il TAR ha dato alle parti l'avvertimento di cui all'art. 60 piu volte
citato. Come allora condivisibilmente obietta la parte ricorrente in primo grado, sarebbe stato onere
della suddetta odierna appellante di dichiarare la propria intenzione di proporre ricorso incidentale, ai
sensi della disposizione da ultimo citata.

L'awertimento di cui si € ora detto ha infatti lo specifico scopo di garantire il diritto della parte di
svolgere una pit compiuta difesa rispetto al contraddittorio instauratosi in vista della decisione
dellincidente cautelare, imponendo al Collegio di primo grado il rinvio dell'udienza di discussione.
Laddove la parte interessata non dichiari l'intenzione di proporre ricorso incidentale, quindi, la stessa
non puo dolersi in appello della compressione del proprio diritto di difesa ed introdurre quindi nuovi -
motivi di censura diretti ad ampliare, anche in spregio al divieto dello ius novorum sancito dall'art. 104,
comma 1, cod. proc. amm., il thema decidendum cristallizzato nel giudizio di primo grado.

Del resto, le conclusioni che la medesima Pvb trae da questa prospettazione & quanto mai
contraddittoria, perché se da un lato la stessa richiama la giurisprudenza amministrativa che afferma
che la sentenza emessa in violazione del termine a difesa stabilito dall'art. 60 cod. proc. amm. & nullg,
nondimeno, latto di motivi aggiunti si conclude con la richiesta di riforma della sentenza di primo grado,
cosi fornendo argomenti di prova ex art. 64, comma 4, cod. proc. amm. a sostegno del convincimento che
i motivi di tale supposto ricorso incidentale siano in realta conseguenti non gia alla proposizione
dellimpugnativa originaria, ma alla soccombenza riportata in primo grado.

4. Concluso I'esame delle questioni pregiudiziali, pud passarsi al merito della presente controversia.
Entrambe le parti appellanti sostengono innanzitutto che l'esclusione della Pvb per mancata produzione
della certificazione SA 8000/2008, prevista dalla legge di gara, si pone in contrasto con il principio di
tassativita sancito dall'art. 46, comma 1-bis, d.lgs. n. 163/2006.

4.1 La censura e fondata, ancorché dedotta dalla stessa stazione appaltante che ha dato causa alla
nullita prevista dalla citata disposizione del codice dei contratti pubblici, avendo predisposto la legge di
gara contenente tale comminatoria.

Nel respingerla, il TAR ha ritenuto legittima la previsione del bando in contestazione "concernente il
possesso dei requisiti di qualita in capo alle aziende che intendono partecipare alla gara, nei termini
individuati dalla certificazione SA 8000", specificando che la stessa, vista la rilevanza del servizio
oggetto di appalto, la durata e l'importo del contratto, non sia illogica né discriminatoria, ma anzi
coerente con lo stesso.

4.2 Altro era tuttavia il punto da esaminare, & cioé se la stessa sia conforme al principio di tassativita
sopra detto.

Non & infatti in dubbio la legittimita di una norma impositiva del possesso di detta certificazione, bensi
se la mancanza di quest'ultima debba comportare |'esclusione dell'impresa concorrente.

La contrarietd rispetto al principio ora detto sussiste, ed emerge in primo luogo dallo stesso passaggio
motivazionale citato, dal quale si evince chiaramente che cio che rileva non ¢ la certificazione in sé mail
possesso dei reqmsm |donel ad o’r‘renerla ed in secondo luogo dal chiaro dxspos'ro dell'art. 43 cod.



Menfo la posmbnln‘a di for‘mr‘e ‘altre prove' rela‘hve al rlspeﬁo dei standard di quahTa equivalenti
a quelll ogge'rfo di cer‘rtfncaznom rilasciate dai compe‘ren’rl organismi. _

421sul punto & il caso di richiamare la recente pronuncia della VI Sezione di questo Consiglio di Stato
18 settembre 2013 n. 4663, la quale ha chiarito che il fondamento giustificativo del principio di
tassativita delle cause di esclusione & quello di ridurre gli oneri formali gravanti sulle imprese
partecipanti a procedure di affidamento, quando questi non siano strettamente necessari a raggiungere
gli obiettivi perseguiti attraverso gli schemi dell'evidenza pubblica. I quali, consistendo nella selezione
del miglior contraente privato, conducono a privare di rilievo giuridico, attraverso la sanzione della
nullita testuale, tutte le "cause amministrative” di esclusione dalle gare incentrate non gia sulla qualita
della dichiarazione, ma piuttosto sulle forme con cui questa viene esternata.

4.2.2 Ancora, ¢ pertinente al caso di specie la pronuncia di questa Sezione del 9 settembre 2013 n.
4471, che ha ritenuto contrastante con il suddetto principio di tassativita la clausola di lex specialis
impositiva dell'obbligo di produrre in originale o copia autentica la certificazione di qualita prevista.
Richiamando il disposto dell'art. 43 del d.Igs. n. 163/2006, la Sezione ha puntualizzato nella citata
pronuncia la necessita di sfrondare i bandi di gara da formalismi non necessari, ammettendo quindi le
imprese partecipanti a "provare I'esistenza della qualificazione con mezzi idonei che garantiscano un
soddisfacente grado di certezza, nel limite della ragionevolezza e della proporzionalita della previsione
~'della Iegge specnale d| garo Ia quale deve QOPGHTIPG la massima par'fecupazlone Ecio sull mcon'resfablle

libertd di” prova riconosciuta dalla ora citata disposizione nor‘mcmva

43 Inbase ai precedenti ora richiamati, si deve quindi riconoscere alle imprese partecipanti a gare
d'appalto di provare con ogni mezzo cid che costituisce oggetto della certificazione richiesta dalla
stazione apMi, in primo luogo, l'introduzione di una causa amministrativa di
esclusione in contrasto con una chiara disposizione di legge: ed inoltre la previsione di sanzioni espulsive
sproporzionate rispetto alle esigenze delle amministrazioni aggiudicatrici, le quali devono
esclusivamente poter confidare sull'effettivo possesso dei requisiti di qualita aziendale o - per venire al
caso di specie - sul rispetto delle norme sulla responsabilita sociale delle imprese.

4.3.1 Né pud in contrario essere invocato l'indirizzo di questa Sezione che afferma essere rimasto
inalterato, anche dopo la positivizzazione del principio di tassativita della cause di esclusione, il potere
delle stazioni appaltanti di imporre alle imprese tutti i documenti e gli elementi ritenuti necessari o utili
per identificare e selezionare i partecipanti, nel rispetto del principio di proporzionalitd, in virta di
quanto dispongono gli artt. 73 e 74 d.Igs. n. 163/2006 (sentenze 18 febbraio 2013 n. 974 e 3 luglio
2012, n. 3884).

Si tratta infatti di pronunce che si riferiscono a tipologie di documenti diverse dalle certificazioni di
qualita, per le quali la norma primaria, contenuta nel piti volte citato art. 43, stabilisce una equivalenza
con altre prove.

Va ancora osservato al riguardo che la disposizione del codice dei contratti pubblici da ultimo
menzionata attiene alle "norme in materia di garanzia della qualita”, mentre nel caso di specie si
controverte in ordine al rispetto di determinati standards di etica e responsabilita aziendale. Si tratta
all'evidenza di requisiti connotati da un grado di verificabilita empirica certamente inferiore a quelli
previsti dalla norma, per i quali la possibilita di fornire prove in via alternativa deve essere riconosciuta
a fortiori.

4.4 Ne consegue che, in applicazione dell'art. 46, comma 1-bis, va dichiarata la nullita della
comminatoria espulsiva contenuta nel disciplinare di gara per il caso di omessa produzione del
certificato SA 8000.

5. Pertanto, I'esame del merito della presente controversia puo ora spostarsi sul secondo ordine di
censure, attinenti all'idoneita delle prove fornite dalla Pvb a quest'ultimo specifico riguardo; questione
che il TAR, con statuizione autonoma rispetto a quella fondatamente attinta dai motivi sopra esaminati,
ha risolto negativamente.



5.1 Il Collegio ritiene che anche queste censure siano fondate, _dovendo ricavarsi dal codice etico,

approvato dalla Pvb Solutions ben prima della gara in confesfazlone |I rlspeﬂ'o dei sfondards
ma quelli previsti dalla certificazione SA 8000/2008.

“Occorre al riguardo precisare che quest'ultima sigla identifica uno standard internazionale di
certificazione redatto dal CEPAA (Council of Economical Priorities Accreditation Agency) e volto a

migliorare le condizioni | Iavorcmve a livello mondiale, attraverso la certificazione di alcuni aspetti della
gestione aziendale attinenti alla responsabilita socmle d'impresa. Aspetti che consistono i

essenzialmente nel rispetto dei diritti umani, dei diritti dei lavoratori e delle organizzazioni sindacali,
anche in ordine alle pratiche disciplinari, delle norme a futela contro lo sfruttamento dei minori, di
quelle in materia di sicurezza e salubrita sul posto di lavoro, il futto secondo quanto previsto dalle
convenzioni ILO (International Labour Organization), dalla Dichiarazione Universale dei Diritti Umani e
dalle Convenzioni delle Nazioni Unite sui diritti dell'infanzia e contro le discriminazioni razziali e contro
le donne.
Il rispetto viene accertato mediante svariate metodologie di indagine, & cioé attraverso verifiche
interne presso l'azienda o con interviste casuali direttamente nei confronti di dipendenti o fornitori, ad
esempio per svelare casi di mobbing o abusi di posizioni di predominanza economica impossibili da
dimostrare mantenendo la verifica a livelli manageriali e sulla base del dato meramente cartolare.
5.2 Si tratta dunque di tecniche di accertamento dotate di.indubbio valore, ma ad esse non pud essere
a‘r‘rrlbuafa efflcacm di prova_ Iegale poTendo pervenirsi altrimenti ad accertare il rispetto delle
“suddette r normcmve '
Ed allora, venendo ad esaminare la questione, non vi & dubbio, innanzitutto, che la Pvb, in quanto impresa
avente sede legale in Italia, & tenuta, in virtd del carattere cogente proprio della normativa di legge del
nosfrm sistema di controlli amministrativi, al rispetto di adeguati standard in-
ordine ai diritti dei lavoratori. '
In quanto partecipante alla procedura di affidamento in contestazione, alla stessa sono inoltre imposte
specifiche dichiarazioni in ordine al relativo rispetto in sede di partecipazione a procedure di
affidamento di contratti pubblici (ai sensi dell'art. 38, comma 1, lett. "e”, "i" ed "I", d.Igs. n. 163/2006).
5.2.1 Ma la medesima impresa risulta anche essersi autovincolata a rlspeﬁare le norme sull'etica e la
responsabllna sociale propria della categoria di. soggeﬁl cui appartiene, mediante il codice dalla sTessa :
predlsposfo ai sensi del d.Igs. n. 231/2001, sulla r'esponsabm'ra amministrativa delle imprese. '
Il Punfo merita un approfondimento.

| I codici etlé'?sono documenti ufficiali dell'ente che contengono linsieme dei diritti, dei doveri e delle
responsabilita dell'ente nei confronti dei “portatori dinteresse”: i c.d. stakeholders (dipendenti,
fornitori, clienti, pubblica amministrazione, azionisti, mercato finanziario, ecc.). Tali codici mirano a
raccomandare, promuovere o vietare determinati comportamenti, anche non previsti a livello normativo,
prevedendo sanzioni proporzionate in caso di violazioni.
Trattandosi di documenti voluti ed approvati dal massimo vertice dell'ente imprenditoriale, essi sono
vincolanti per tutti i soggetti inseriti organizzazione aziendale.
Come notano Sinergie e Cpl Condoria, i codici etici rilevano ai fini dell'esonero dellimpresa da
responsabilita penale ai sensi dell'art. 6 d.Igs. n. 231/2001.
Tuttavia non & corretto circoscrivere la rilevanza di tali documenti allo stretto ambito penale.
E' infatti certamente possibile che una violazione del codice etico non integri gli estremi di un reato.
Qui, allora, si coglie I'ufilita del codice, la quale consiste nel regolamentare e rendere vincolanti
comportamenti alfrmerublh attribuendo dunque all'ente il potere di reagire alle infrazioni
commesse, mediante Iappllcozlone di sanzioni disciplinari o contrattuali. Il tutto conformemente alla
Tnafura di atto di autonomia pmvaTa del codice etico, il quale vincola i dipendenti in virtd dei doveri
inerenti la subordinazione propria del rapporto lavorativo ed i terzi che, a vario titolo, entrano in
contatto con limpresa, mediante richiamo al codice aziendale, legittimando conseguentemente
l'attivazione dei conseguenti rimedi contrattuali in caso di violazione.
5.2.2 Muovendo dal piano generale al particolare, non si ravvisano elementi per ritenere che il codice
etico prodotto dalla Pvb non risponda a tali fondamentali parametri.
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Esso contiene il generale obbligo di rispetto assoluto della normativa in essa contenuta e l'impegno a
richiamarlo anche nei rapporti con i terzi (in particolare il punto 1.5) ed a far valere i rimedi risolutori
dei contratti (punto 9.6), oltre alla previsione di organismi interni di controllo (compliance officer:
punto 9.2). Degni di menzione sono i riferimenti al rispetto delle norme sulle pari opportunita sul lavoro
(punti 4.2 e 4.3), sulla politica aziendale di prevenzione di infortuni sul lavoro (punto 7.2) e sul sistema
di gestione della responsabilita sociale (punto 7.3).

Quindi, risulta che in sede di gara la Pvb ha dichiarato alla stazione appaltante di avere adottato un
sistema di gestione della responsabilita sociale imperniato, tra l'altro, sul descritto codice etico (punto
"dd" della dichiarazione sul possesso dei requisiti di ordine generale) e di avere iniziato uniter volto ad
ottenere il certificato mancante (contratto in data 30 marzo 2012).

Inoltre, la stessa impresa sottolinea in questo giudizio di essere in possesso di certificazione OHSAS
18000, concernente l'esistenza di sistemi aziendali atti a garantire un adeguato controllo riguardo alla
mzza e la salute dei lavoratori, oltre alla certificazione ISO 14000 sul sistema di qualita
ambientale, ad ulteriore comprova del rispetto degli standard di cui alla certificazione SA 8000/2008
in contestazione.

5.2.3 A tali elementi si contrappongono le obiezioni delle ricorrenti in primo grado Sinergie e Cpl
Concordia - accolte dal TAR - le quali fanno constare che l'autodichiarazione non costituisce prova
alternativa idonea, perché proviene dalla stessa parte interessata sulla cui volonta riposa in ultima
analisi il rispetto del codice etico, occorrendo invece attestazioni di soggetti terzi in posizione
indipendente rispetto all'ente interessato, come affermato anche dall'Autorita di vigilanza sui contratti
pubblici (parere di precontenzioso n. 98 del 19 maggio 2011). _
Quindi le medesime appellate controdeducono rilevando che, a dispetto dell'avvio dell'iter certificativo,
la Pvb non ha nemmeno conseguito lo stato di “applicant”, che avrebbe potuto surrogare la mancanza
della certificazione.

Inoltre, pongono in particolare evidenza il fatto che la certificazione viene rilasciata dall'organismo
certificatore all'esito di un'accurata istruttoria, nel quale oltre ad acquisizione di informazioni e
documenti, quest'ultimo procede ad verifiche di audit presso l'azienda, al fine di accertare I'effettiva
applicazione del sistema di responsabilita sociale; il tutto come avvenuto con la certificazione da essa
ottenuta e prodotta in sede di gara. ‘

5.3 Tuttavia, in contrario pud osservarsi che l'incoercibilita da parte di terzi del rispetto degli
standard di responsabilitd sociale & carattere comune anche alle imprese certificate SA 8000, mentre
Pvb & comunque soggetta alla legislazione italiana, la quale & incontestabilmente conforme alle
convenzioni ILO, alla Dichiarazione Universale dei Diritti Umani ed alla Convenzione sui Diritti del
Bambino dell'ONU.

Tali argomentazioni, peraltro, finiscono per svalutare il "principio di autoresponsabilita” (sentenza 9
settembre 2013 n. 4471 di questa Sezione, sopra citata) di cui I'autodichiarazione & espressione, e sulla
quale si fonda il sistema di accertamento dei requisiti partecipativi nelle procedure di affidamento di
contratti pubblici.

E' vero poi che nel citato parere dell'Autorita di vigilanza sui contratti pubblici si nega che le
autodichiarazioni possano avere lo stesso valore di prova di certificazioni rilasciate dai competenti
organismi.

Peraltro, nello stesso parere si precisa che la prova alternativa puo essere, tra l'altro, fornita "con la
dimostrazione del possesso di certificati di sistemi di gestione per la qualita sostanzialmente
equivalenti o superiori”. In questo caso possono essere quindi valorizzate le certificazioni OHSAS
18000 ed ISO 14000, in quanto le stesse attengono a profili particolarmente importanti di etica e
responsabilitd aziendale, concernenti la sicurezza e la salute dei lavoratori e la qualita ambientale.
Inoltre, lo stato di "applicant” riconosciuto dal competente organismo trae necessariamente origine da
una dichiarazione dell'ente che intende certificarsi (attraverso la compilazione di apposito questionario
predisposto dall'organismo).

Merita quindi piena condivisione, sul punto, I'obiezione della Pvb secondo cui non & ragionevole annettere
alla dichiarazione resa all'organismo privato di certificazione SA 8000, idonea a conferire lo stato di



applicant, un fede privilegiata superiore rispetto all'autodichiarazione-sul-rispetto.di.standard .,
equivalenti formulata in sede di gara....

m?gggsse seguono gli accertamenti da parte dell'organismo certificatore, ma come detto
sopra, questi non hanno valore di prova legale, trattandosi di indagini le quali scontano una ineliminabile
componente relativistico-valutativa, derivante non solo dall'assenza di un sistema pubblicistico di
attestazione (come invece per le SOA), ma anche per il carattere necessariamente episodico,
campionario e settoriale degli accertamenti.

Nel caso della Pvb vi sono cgmu_ng_q&pIuri_mi_eﬁlemgnﬁﬂindjziqni, sopra evidenziati, del tutto convergenti,
nel sensteI“r_'i_speﬁo‘di standards equivalenti a quelli della certificazione mancante.

Ad ulteriore conforto del giudizio probatorio favorevole a tale azienda non pué nemmeno essere
svalutato il fatto che la stessa ha comunque stipulato un contratto con un organismo certificatore per
ottenere l'attestazione SA 8000, trattandosi di manifestazione di volonta che sottende evidentemente
una ragionevole consapevolezza in ordine al buon esito delle conseguenti verifiche.

Dal complesso delle risultanze probatorie finora esaminate non pué dunque convenirsi con il TAR circa il
fatto che la prova alternativa ex art. 43 d.lgs. n. 163/2006 non sia stata resa.

6. Accolto dunque anche questo secondo ordine di censure alla sentenza di primo grado, risulta
conseguentemente travolto anche il capo della sentenza concernente l'accertamento delle ricorrente in
primo grado a subentrare nel contratto e la condanna del Comune di Occhiobello al risarcimento dei
danni in favore di queste per la parte gia eseguita, donde l'assorbimento logico del motivo d'appello
autonomamente svolto dalla suddetta amministrazione avverso detto capo.

7. Occorre a questo punto passare ad esaminare i motivi del ricorso principale ritualmente riproposti
dalle imprese Sinergie e Cpl Concordia.

7.1 Coniil primo motivo queste contestano la mancata esclusione della Pvb, pur prevista dal disciplinare
di gara, a causa dell'inidoneitd delle referenze bancarie da questa prodotte a comprova della capacita di
adempiere le obbligazioni discendenti dal contratto. Pit precisamente, secondo le odierne appellate, la
certificazione rilasciata dalla Sparkasse Cassa di Risparmio conterrebbe una generica attestazione in .
ordine all'affidabilita finanziaria di controparte, la quale rileverebbe unicamente a comprova dei
requisiti di capacita economico-finanziaria necessari a partecipare alla gara, ma che non potrebbe
estendersi all'idoneita della Pvb di adempiere regolarmente alle obbligazioni contrattuali.

7.1.1 Il motivo deve essere respinto.

L'infondatezza dello stesso emerge dalla considerazione da ultimo riportata, la quale oblitera che i
requisiti di capacitd economico-finanziaria costituiscono elementi dal cui possesso la stazione
appaltante pud ragionevolmente inferire la capacita dellimpresa partecipante di adempiere alle
obbligazioni del contratto posto a gara, non altrimenti spiegandosene la loro previsione come
presupposto per la partecipazione alla stessa.

Pertanto, dall'attestazione rilasciata dal predetto ente creditizio in ordine all'affidabilita finanziaria
deve desumersi la capacita della Pvb di adempiere richiesta dalla legge di gara, fermo restando che,
laddove vi fossero stati dubbi sul tenore dell'attestazione, questi non avrebbero potuto legittimare
I'espulsione immediata dalla gara, che in effetti risulta ancora una volta prevista dal disciplinare in
contrasto con il principio della tassativita delle cause di esclusione di cui all'art. 46, comma 1-bis, ma
avrebbe dovuto indurre I'amministrazione ad attivare il c.d. soccorso istruttorio di cui al 1° comma della
citata disposizione.

7.2 Con |'ulteriore motivo le ricorrenti in primo grado deducono l'invalidita della gara per violazione
dell'art. 84, comma 4, cod. contratti pubblici, a causa della nomina quale componente della commissione
del geom. Luca Maccari, contemporaneamente responsabile unico del procedimento.

7.2.1 La censura & genericamente formulata e deve anch'essa essere disattesa.

La qualita di responsabile unico emerge dal disciplinare di gara, ma é contraddetta dalla
documentazione versata agli atti di questo giudizio d'appello, ed in particolare alla corrispondenza
intercorsa tra Sinergie e Cpl Concordia da una parte e I'amministrazione dall'altra in relazione
all'esecuzione della pronuncia di primo grado. Da tali documenti risulta infatti che tale incarico & stato
affidato al geom. Lorenzo Raffagnato ed a fronte di tali equivoche risultanze le predette societa non



hanno dedotto elementi specifici in grado di precisare se, in effetti, il geom. Maccari abbia
effettivamente rivestito un incarico operativo in relazione alla procedura di gara in contestazione.
8. In conclusione, gli appelli devono essere accolti, conseguendone, in riforma della sentenza di primo
grado, la reiezione del ricorso cola proposto.

Per la novita della questione le spese del doppio grado di giudizio possono essere integralmente
compensate tra tutte le parti.

P.Q.M.
Il Consiglio di Stato in sede giurisdizionale (Sezione Quinta)
definitivamente pronunciando sugli appelli, come in epigrafe proposti, previa loro riunione, li accoglie e
per l'effetto, in riforma della sentenza appellata, respinge il ricorso di primo grado.
Spese del doppio grado di giudizio compensate tra tutte le parti.
Ordina che la presente sentenza sia eseguita dall'autoritd amministrativa.

Cosi deciso in Roma hella camera di consiglio del giorno 22 ottobre 2013 con |'intervento dei magistrati:
Mario Luigi Torsello, Presidente
Vito Poli, Consigliere
Sabato Malinconico, Consigliere
Doris Durante, Consigliere _
Fabio Franconiero, Consigliere, Estensore
L'ESTENSORE IL PRESIDENTE
DEPOSITATA IN SEGRETERIA
Il 12/11/2013
IL SEGRETARIO
(Art. 89, co. 3, cod. proc. amm.)

( da www.dirittodeiservizipubblici.it )






